Cesky rozhlas

Pravidla pro uzivani umélé inteligence v Ceském rozhlasu S/2024/001/GR//4
Priloha €. 5

Pravidla pro externi dodavatele Ceského
rozhlasu pro vyuzivani umeélé inteligence

Cl.1 Predmét a diivod upravy

1. Pfedmétem téchto pravidel pro vyuZiti umélé inteligence (déle jen jako ,Al“) je stanoveni
povinnosti a zasad pouziti Al v Ceském rozhlase (dale také jako ,CRo") a které jsou externi
dodavatelé povinni pFi poskytovani plnéni dle odst. 4. tohoto &lanku pro CRo dodrzet.

2. V souladu se zavazkem CRo nabizet posluchagdtm sluzby v maximalni mozné kvalité a s
védomim hodnot, na kterych je ginnost CRo postavena, povazuje proto CRo za nezbytné
stanovit pravidla pro vyuziti Al na ¢innosti externich dodavatel(, ktefi se podili na poskytovani
vefejné sluzby s CRo.

3. Externi dodavatelé jsou povinni pfi plnéni pro CRo vyuZivat systémy Al v souladu s pravnimi
predpisy, smluvnimi zavazky vi&i CRo a témito pravidly. Pfi takovém vyuzivani systéma Al jsou
povinni chranit zejména dudvérnost informaci, osobni Udaje, prava dusevniho vlastnictvi,
obchodni tajemstvi, informacéni a kybernetickou bezpeénost a dbat na zachovani divéryhodnosti
Ceského rozhlasu jako média vefejné sluzby.

4. Tato pravidla se vztahuji na vSechny systémy Al vyuZivané externim dodavatelem pfi pInéni pro
CRo, pokud mohou byt vystupy z takového pInéni  vyuzity Ceskym rozhlasem pro sdélovani
vefejnosti, zejména pokud se jedna o vystupy zaménitelné s autorskymi dily, tj. jedna se napf. o
néjaky literarni utvar, hudebni Utvar, vizualni Utvar atd., jakoz i na pfipady, kdy je pfedmétem
plnéni dodani, vyvoj, Gprava, implementace, provoz nebo sprava systému Al pro Cesky rozhlas.
Pokud jsou nékteré povinnosti stanoveny pouze pro generativni systémy Al, je to v téchto
pravidlech vyslovné uvedeno.

Cl. 2 Vyklad pojmii pro uéely téchto pravidel

1. Umélou inteligenci (Al) se rozumi pocitaCova technologie zaloZena na struktufe tzv. umeélych
neuronovych siti, ktera analyzuje a klasifikuje existujici data, vyhledava v nich objekty nebo
vzory. Muze slouzit pro automatizaci procesl a vytvareni novych dat. Algoritmy umélé
inteligence nejsou naprogramované do posledniho detailu jako béZné pocitatové programy, ale
uci se z tréninkovych dat (zpravidla se jedna o data z internetu).

2. Analyticky (negenerativni) systém Al slouzi k rozpoznavani skrytych vzor(, k analyze obrazku
(napfiklad vyhledani obrazkd, na kterych je kocka), rozpoznavani textd v obrazcich, k pfevodu
textu do mluveného slova a naopak, k indexaci a doporu¢ovani souvisejiciho obsahu podle
definovanych algoritmu.

3. Generativni systém Al umozniuje vytvaret novy obsah (napf. texty, obrazky, zvuk, hudbu, videa
nebo pocitacové kddy), a to na zakladé pozadavku jednotlivych uzivateld. Tyto pozadavky lidé
zadavaji umélé inteligenci vétSinou prostfednictvim tzv. textovych promptl (pfikazt ¢i pokyn().
Prompty by mély byt formulovany co nejpfesnéji, aby byly vysledky co nejlepsi. Generativni
systém Al funguje na principu pravdépodobnosti. Kromé generovani textd, grafiky ¢i hudby
dokaze uméla inteligence také provadét analyzu generovaného obsahu nebo kombinovat
kreativni praci s texty a obrazky apod.
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. Systémem umélé inteligence se rozumi strojovy systém, ktery je navrZen tak, aby fungoval s
rdznou Urovni autonomie, a ktery mize po nasazeni vykazovat adaptabilitu a ktery z explicitnich
nebo implicitnich cilt z pfijatych vstupl vyvozuje, jak generovat vystupy, jako jsou pfedpovédi,
obsah, doporu€eni nebo rozhodnuti, kter& mohou ovlivnit fyzické nebo virtualni prostfedi.

Nastrojem Al se rozumi konkrétni systém Al nebo jeho implementace, véetné aplikaci, rozhrani
nebo funkcionalit integrovanych do jinych informaénich systému, vyuZivanych v ramci CRo.

Cl. 3 Povinnosti externich dodavatelt

Externi dodavatel je povinen pfi vyuzivani nebo dodavani systém Al postupovat odborné,
obezietné a v souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi oblast umélé inteligence, zejména
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 o umélé inteligenci (dale jen
,nafizeni o Al“), dale nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
osobnich udajl (dale jen ,GDPR") a dal$imi relevantnimi pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k
jeho ¢innosti a k vyuzivani systému Al, a plnit povinnosti, které mu z téchto pravnich predpis(
vyplyvaji podle jeho postaveni v dodavatelském fetézci. Externi dodavatelé jsou povinni
spravné klasifikovat dodavany systém Al v souladu s nafizenim o Al a na zadost poskytnout
CRo informace k posouzeni této klasifikace, pokud klasifikace systému a jeho pouZiti mdze mit
dopad na pravni povinnosti CRo, prava tfetich osob nebo soulad poskytovaného pinéni s
pravnimi pfedpisy.

Externi dodavatel je povinen pfed vyuzitim konkrétniho nastroje Al pfi poskytovani pinéni pro
CRo ovéfit podminky jeho pouzivani a zajistit, aby pouziti tohoto nastroje pfi pinéni pro CRo
bylo v souladu s t&mito podminkami, pravnimi piedpisy, smlouvou mezi CRo a externim
dodavatelem a témito pravidly.

Externi dodavatel je povinen na zadost CRo poskytnout informace o vyuziti systéma Al pfi
poskytovani plnéni v rozsahu potfebném pro posouzeni souladu plnéni se smlouvou a pravnimi
pfedpisy, zejména o pouzitém systému Al, jeho Uc¢elu, zplsobu vyuZiti a rozsahu jeho zapojeni
do plnéni.

Pokud externi dodavatel pfi poskytovani pInéni pouZije generativni systém Al k vytvofeni nebo
podstatné Upravé vystupli pfedavanych Ceskému rozhlasu, je povinen o této skute¢nosti CRo
predem informovat. Na zadost CRo sdé&li zejména pouzity nastroj Al, G&el jeho pouZiti, rozsah
vyuziti Al pfi pInéni a zpUsob zajisténi lidské kontroly vystupu.

Dodéava-li externi dodavatel CRo systém Al nebo software obsahuijici systém Al, je povinen
poskytnout CRo rovnéz informace a dokumentaci nezbytnou k posouzeni souladu systému s
pravnimi pfedpisy, zejména informace o klasifikaci systému podle nafizeni o Al, jeho
zamysleném Ucelu pouZiti, fungovani, uloze systému Al pfi rozhodovacim procesu a
dokumentaci, kterou je podle pravnich predpist povinen vést nebo poskytnout.

Externi dodavatel odpovida za spravnost, Uplnost, zakonnost a kvalitu vystupl vytvofenych
nebo upravenych pomoci Al. Za timto u€elem je povinen zajistit pfimérenou lidskou kontrolu téch
vystupu, u nichz je to s ohledem na jejich povahu, uc¢el nebo zpusob pouZiti nezbytné.

. Vystupy vytvofené nebo upravené pomoci Al predavané CRo musi byt vécné spravné,
pfimérené ovéfené a splhovat pozadavky na kvalitu sjednané pro poskytované pinéni.

Pokud pravni pfedpis stanovi povinnost oznacit obsah vytvofeny nebo upraveny pomoci Al nebo
informovat o pouziti systému Al, je externi dodavatel povinen tuto povinnost spinit pred
predanim takového obsahu nebo vystupu CRo. Tim neni dotéeno pravo CRo oznadeni upravit,
doplnit nebo zménit v souladu s vlastnimi pravnimi nebo internimi poZzadavky.
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Externi dodavatel zajisti, aby osoby podilejici se na pInéni, které vyuzivaji Al, mély odpovidajici
znalosti o jejim bezpeEném pouzivani a byly seznameny s riziky spojenymi s jejim uzivanim.

Externi dodavatel je povinen pfi vyuzivani systéma Al pfi pinéni pro CRo zohlednit povahu
Ceského rozhlasu jako média vefejné sluzby a zdrzet se takového zplisobu uZiti systému Al,
ktery by mohl ohrozit jeho divéryhodnost, nezavislost, nestrannost nebo dobré jméno.

Cl. 4 Ochrana informaci a bezpeénost

Externi dodavatel je povinen chranit veSkeré nevefejné informace, osobni Udaje, obchodni
tajemstvi a dalSi informace chranéné pravnimi pfedpisy nebo smlouvou, ke kterym ziska pfistup
pfi poskytovani plnéni.

Externi dodavatel nesmi bez ptedchoziho pisemného souhlasu CRo zadavat do nastroju Al
neverfejné informace, osobni Udaje, obchodni tajemstvi ani jiné informace chranéné pravnimi
predpisy nebo smlouvou, ziskané pfi poskytovani pInéni, pokud by tim mohlo dojit k jejich
zpfistupnéni tfetim osobam, jejich vyuziti poskytovatelem nastroje Al nebo k jinému zpracovani
Vv rozporu s pravnimi predpisy, smlouvou, pokyny CRo nebo jinymi pozadavky CRo, se kterymi
byl externi dodavatel prokazatelné seznamen.

Zpracovava-li externi dodavatel pfi poskytovani plnéni osobni tdaje pro CRo, je povinen
postupovat v souladu s nafizenim GDPR, pfislusnou smlouvou o zpracovani osobnich udaj(
nebo jinym smluvnim ujednanim upravujicim zpracovani osobnich udajt uzavienym s CRo.
Osobni udaje nesmi byt zadavany do nastroja Al, pokud takové zpracovani neni v souladu s
témito pravnimi a smluvnimi pozadavky.

Externi dodavatel nesmi bez ptedchoziho pisemného souhlasu CRo predat nebo zpfistupnit
osobni Udaje zpracovavané pro CRo prostfednictvim nastroj Al do tfetich zemi. Souhlas CRo
mUze byt udélen rovnéz pfimo ve smlouvé uzaviené s externim dodavatelem, pokud z ni
jednoznacné vyplyva rozsah a podminky takového pfedani nebo zpfistupnéni. Je-li takové
predani Ceskym rozhlasem schvaleno, je externi dodavatel povinen zajistit, aby bylo
uskuteénéno v souladu s kapitolou V nafizeni GDPR, zejména aby byly spinény podminky pro
pFedavani osobnich udajd do tfetich zemi, a na Zadost Ceského rozhlasu doloZit zplsob jejich
spinéni.

Osobni Gdaje, jejichz spravcem je CRo nebo ke kterym externi dodavatel ziska ptistup pfi
poskytovani plnéni, nesmeéji byt pouzity k trénovani systém Al ani k jinému ucelu
nesouvisejicimu s poskytovanym plnénim, ledaZe je takové pouZiti vyslovné sjednano s CRo a
je v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména GDPR. Externi dodavatel je povinen
pfijmout pfiméfena technicka a organizacni opatfeni k ochrané informaci zpracovavanych
prostfednictvim Al.

Externi dodavatel je povinen pfi vyuzivani nastroji Al v ramci plnéni pro CRo zajistit odpovidajici
zabezpeceni uctl pouzivanych pro praci s Al, zejména prostfednictvim silnych a jedine¢nych
hesel a vicefaktorového ovéfovani, je-li dostupné, a pribézné udrzovat pouzivané nastroje Al a
zafizeni vyuzivana pfi tomto plnéni v aktualnim a bezpeéném stavu.

Cl. 5 Dodavani systému Al

Dodava-li externi dodavatel Ceskému rozhlasu systém Al nebo software vyuZivajici systém Al,
byt jen jako jeho soucéast, odpovida za to, ze dodavany systém splfiuje pozadavky pfislusnych
pravnich pfedpisl, zejména nafizeni o Al, GDPR, pravnich pfedpisu upravujicich kybernetickou
bezpecénost, ochranu prav dusevniho vlastnictvi a dalSich pravnich predpis(, které se na
dodavany systém vztahuji.
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2. Externi dodavatel je povinen spravné urcit své postaveni v dodavatelském fetézci podle nafizeni
o Al a spravné klasifikovat dodavany systém Al v souladu s nafizenim o Al. Na zadost CRo je
povinen poskytnout informace nezbytné k posouzeni spravnosti této klasifikace a svého
postaveni podle nafizeni o Al.

3. Externi dodavatel poskytne CRo ve$kerou dokumentaci a informace nezbytné pro radné
pouzivani a posouzeni souladu dodavaného systému Al s pravnimi pfedpisy a splnéni pravnich
povinnosti CRo souvisejicich s jeho pouzivanim nebo provozem, zejména:

— technickou dokumentaci, pokud ji pravni pfedpis vyzaduje,

— navod k pouziti,

— informace o zamysleném zpUlsobu pouziti systému,

— popis vyuziti Al v dodavaném systému,

— informace o Uloze systému Al v rozhodovacim procesu, pokud jsou relevantni,

— dal$i dokumentaci, kterou je podle pravnich pfedpist povinen vést nebo poskytnout a
veskerou dokumentaci, informace a souginnost nezbytnou pro to, aby CRo mohl Fadné
plnit své povinnosti podle nafizeni o Al a dal$ich pravnich predpisu vztahujicich se k
dodavanému systému Al.

4. Vyzaduje-li to povaha dodavaného systému nebo pravni pfedpis, poskytne externi dodavatel
informace o zpusobu vyvoje a trénovani technologii Al vyuzitych v dodavaném systému Al,
pfipadné o kategoriich pouzitych dat v rozsahu nezbytném pro posouzeni souladu dodavaného
systému s pravnimi predpisy, splnéni pravnich povinnosti CRo nebo fadné pouzivani
dodavaného systému Al. NemUze-li externi dodavatel nékteré informace nebo dokumentaci
poskytnout z divodu, Ze je nema k dispozici nebo k jejich poskytnuti neni opravnén, je povinen
o této skutenosti CRo informovat, uvést divod jejich neposkytnuti a poskytnout veskeré
dostupné informace nebo dokumentaci, které umozni CRo Fadné posoudit soulad dodavaného
systému Al s pravnimi pfedpisy a plnit povinnosti souvisejici s jeho pouzivanim nebo provozem.

5. Externi dodavatel odpovida za to, Ze pfi vyvoji, pfipadném trénovani technologii Al, integraci a
dodavani systému Al postupoval v souladu s pravnimi pfedpisy a neporusil prava dusevniho
vlastnictvi ani jina prava nebo opravnéné zajmy tfetich osob.

Cl. 6 Omezeni vyuziti Al
1. CRo je opravnén v oddvodnénych pfipadech poZzadovat omezeni nebo vylougeni vyuziti Al pfi
poskytovani plnéni, pokud takova moznost vyplyva ze smlouvy, zadavacich podminek vefejné
zakazky nebo je nezbytna ke spInéni pravnich pfedpisu, zejména z divodu ochrany
neverejnych informaci, osobnich Gdajl, obchodniho tajemstvi, prav dusevniho vlastnictvi,
informaéni nebo kybernetické bezpedénosti nebo zachovani divéryhodnosti Ceského rozhlasu.
2. CRo mUzZe zejména pozadovat, aby externi dodavatel:
— pfi pInéni Al nepouzil,

— nepouzil urgity nastroj Al,

— pouzil pouze pfedem odsouhlaseny nastroj Al, je-li to odlivodnéno povahou pinéni.
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3. Externi dodavatel je povinen takovy pozadavek respektovat, pokud je pfiméfeny pfedmétu
plnéni a smluvnim podminkam.

Cl. 7 Zakazané postupy v oblasti Al

1. Externi dodavatel nesmi pfi poskytovani plnéni pro Cesky rozhlas vyvijet, dodavat, uvadét do
provozu ani pouzivat systémy Al zplsobem, ktery pfedstavuje zakazany postup v oblasti Al
podle nafizeni o Al, zejména:

— systémy Al, které pouzivaji podprahové techniky a manipuluji s chovanim osob;

— systémy Al, které zneuZivaji zranitelnosti osob (vék, zdravotni stav, ekonomickd situace)
k manipulaci;

— systémy Al socialniho bodovani, hodnotici socialni chovani osob, které vedou k
nepfiméfenému zachazeni nebo diskriminaci;

— systémy predikujici riziko spachani trestného ¢inu na zakladé osobnostnich znaku bez
objektivnich dikazu;

— -systémy Al, které vytvareji nebo rozsifuji databaze rozpoznavani obliCeje
prostfednictvim necileného ziskavani zobrazeni obli€eje z internetu nebo kamerovych
zaznamu;

— systémy, které hodnoti emoce osob na pracovistich a ve Skolach, s vyjimkou |ékafskych
nebo bezpeénostnich divodd;

— systémy biometrické kategorizace, které na zakladé biometrickych udajl jednotlivych
osob odvozuji jejich rasu, politické nazory, €lenstvi v odborovych organizacich,
nabozenské nebo filozofické pfesvédCeni, sexualni zivot nebo sexualni orientaci;

— systémy biometrické identifikace na dalku v realném Case ve vefejné pfistupnych
prostorech pro uéely vymahani prava, bez nezbytnych zaruk a podminek.

2. Externi dodavatel je povinen zajistit, aby pFi poskytovani pinéni pro CRo nedo$lo k vyuziti
zakazanych postupu podle odstavce 1 ani jinych postupd, jejichz pouzivani zakazuje nafizeni o
Al nebo jiné pravni predpisy.

€l. 8 Soucinnost

1. Externi dodavatel poskytne CRo pfiméFenou souginnost potfebnou k prokazani pinéni
povinnosti podle téchto pravidel a pfisluSnych pravnich predpisu.

2. Externi dodavatel bez zbyte&ného odkladu oznami CRo zavazné bezpe&nostni incidenty,
poruseni ochrany osobnich Udaji nebo jiné skute€nosti souvisejici s vyuzivanim Al, které
mohou mit vliv na poskytované pln&ni nebo na plnéni pravnich povinnosti CRo.

Cl.9 Zavéreéné ustanoveni
Tato pravidla stanovi minimalni pozadavky na pouzivani a dodavani systému Al externimi

dodavateli p¥i plnéni jejich smluvnich povinnosti viiéi CRo. Smlouva uzaviena mezi CRo a externim
dodavatelem muze stanovit dal$i nebo pfisnéjsi povinnosti.
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